UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Poc lap - Tw do - Hanh Phiic
S6:265 /KH-SDL Khanh Hoa, nga)17 thang 02 nam 2023
KE HOACH

Truyén théng, Xc tién quing ba va kich cau thu hat khach du lich
tai cac thi truong trong diém dén Khanh Hoa nim 2023

Cin ¢t Chwong trinh hanh dong sé s6 14-CTr/TU ngay 24/7/2017 cta Tinh
iy Khanh Hoa vé thuc hién Nghi quyét sé 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 cua B
Chinh tri vé Phat trién du lich trd thanh nganh kinh té miii nhon; Quyét dinh sb
1957/QD-UBND ngay 13/7/2021 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh Ké& hoach trién
khai Chuong trinh hanh dong s6 14-CTr/TU ngay 24/7/2017 cua Tinh iy Khanh
Hoa, giai doan 2021 — 2025; Cin c Quyét dinh sé 132/QD-UBND ngay
16/01/2023 ctia UBND tinh vé Ban hanh Chuong trinh hanh dong nganh du lich tinh
Khanh Hoa nam 2023;

Thuc hién cac y kién chi dao cua Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh, S& Du lich
xay dung Ké hoach truyén thong, xuc tién quang ba, kich cau thu hat khach du lich
tai cac thi truong trong diém dén Khanh Hoa nim 2023, v6i noi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Phan dau dat va vuot cac chi tiéu theo ké hoach trong Chuong trinh hanh
dong nganh du lich tinh Khanh Hoa nim 2023 di dé ra. Tang cuong trién khai
chién dich truyén thong, xtc tién quang ba, kich cau thu hat khach du lich trong
toan nganh du lich noi riéng va tinh Khanh Hoa néi chung, tir d6 phuc hdi hoan
toan va tao da ting trudng manh me€ cho nganh du lich Khanh Hoa trong nam
2023.

- Theo timg giai doan, bang cac chuong trinh, hoat déng phu hop, thiét thuc,
sdu rong va lién tuc, trién khai hiéu qua cong tac truyén thong, xtc tién quang ba
dé tao hiéu ung thu hut khach du lich trong nudce va quéc té dén Khanh Hoa, kh'flng
dinh Viét Nam noi chung va Khanh Hoa noéi riéng la diém dén an toan, hélp dan,
chat luong, than thién va luén tao moi diéu kién thuan lgi cho khach du lich va cac
doanh nghiép.

- Huy dong duoc nhiéu ngudn lyc tham gia vao qua trinh trién khai céc
nhiém vu, giai phap. Hinh thanh chudi cac hoat dong, san pham du lich kich ciu
dic sic dé thu hat du khach va ting thém gia tri cho khach trai nghiém du lich
Khéanh Hoa.



2. Yéu cau

- Pam bao tinh dong b, kha thi va hiéu qua cua cac chinh sach, bién phap
kich cau, hoat dong truyén thong, xuc tién quang ba dé phuc hdi timg budc cac
hoat dong du lich, phai tao dugc strc lan téa sau rong, dung trong tam, trong diém
va tao 4n tuong sau sac, tot dep vé diém dén Nha Trang — Khanh Hoa.

- Lya chon da dang hinh thuc, ndi dung dé tuyén truyén, quang ba xtc tién
v6i thong diép rd rang, phu hop véi ting thi truong khach du lich dé tao hiéu qua
cao nhit cho cac hoat dong truyén thong, xic tién quang ba cua nganh du lich
Khéanh Hoa néi chung va céc san phém, dich vu du lich ctua cac doanh nghi€p noi
riéng, phu hop véi xu hudng cong nghé s hién nay.

- Huy dong dugc su tham gia, huong Gmg cta cong ddng doanh nghiép dé tao
nén cac chuong trinh kich cau du lich doc ddo, dic sic thu hat du khach tham gia.

II. NHIEM VU THUC HIEN: (Theo Bdng Phu luc dinh kém)

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Nguon kinh phi thyuc hién: St dung tir ngudn kinh phi ngan sach nha nudc
clia cac co quan, don vi va ngudn kinh phi xa hoi hoa.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. So Du lich

1.1. Trung tAm Théng tin Xic tién Du lich

- La co quan dau moi tham muu, téng hop, theo doi bao cao tién do thuc
hién Ké hoach.

- Chu tri phéi hop véi cac phong ban tham muu Ban Giam dbc So dé phdi
hop véi cac Sé, nganh, dia phuong, Hiép hdi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa, cac
doanh nghiép du lich va co quan, don vi lién quan t6 chirc thuc hién cac nodi dung.
nhiém vy duoc phan cong tai K& hoach nay.

- Chu dong xay dyung va trién khai ting nhiém vu duoc phan cong cu thé
dam bao ndi dung, chét luong cling nhu tién d6 thuc hién.

1.2. Phong Quéan ly Du lich

- Thudng xuyén theo ddi va hudng dan co sé kinh doanh dich vu du lich
chuan bi tét cac diéu kién dé don khach, dam bao an toan phong, chéng dich bénh
theo quy dinh.

- Chu dong xay dung va trién khai tung nhiém vy dugc phan cong cu thé
dam bao ndi dung, chat lugng ciing nhu tién d6 thuc hién.
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2. Pé nghi ciac Sé: Vin héa va Thé thao, Thong tin va Truyén thong,
Ngoai vu; Dai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa; Bao Khanh Hoa

Chu dong xay dung va trién khai thyc hién cac nhiém vy, nd1 dung cong vi¢c
lién quan dén co quan, don vi minh.

3. Pé nghi Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé

- Tty theo tinh hinh dic diém cia ting dia phuong, ting cudng to chic cac
chuong trinh, su kién van hoa nghé thuat, am thuc, du lich trén dia ban quan ly
nham kich cau thu huat khach du lich.

- Tao diéu kién phat trién cac lang nghé, san pham thu cong truyén théng
cung cép cho thi truong, cac hang hoa luu ni¢ém, san phﬁm dich vu déc trung cua
dia phuong dam bao chét luong, dap tng thi hiéu cua du khach.

- Tuyén truyén, khuyén khich cac co quan, don vi, cac t6 chirc doan thé va
nhan dan trén dia ban tich cuc hudng tng chuong trinh kich cau trén dia ban tinh.

4. Hiép hoi Du lich Nha Trang — Khanh Hoa

- Chu dong xay dung, trién khai cac ndi dung, cong viéc do Hiép hoi Du lich
Nha Trang — Khanh Hoa chu tri trong ké hoach nay dé phéi hop véi S¢ Du lich, co
quan, don vi li€én quan va cac doanh nghi¢p du lich trén dia ban tinh thyc hi¢n.

- Kéu goi cac doanh nghiép hdi vién tham gia cdc chuong trinh, hoat dong
quang b4, xtc tién, truyén thong, kich cau du lich do nganh du lich Khanh Hoa to
chire. Poi véi chuong trinh kich cau, huéng dan, theo ddi, don dbc cac doanh
nghiép nghiém tic thyc hién cac cam két khuyén mai khi tham gia chuong trinh.

- Chu dong lam viéc trao ddi, ting cudng hop tac voi cac Hoi, Hiép hoi,
doanh nghiép du lich trong nudc va ngoai nudc dé dwa khach du lich d¢én Khanh
Hoa.

- Khuyén khich cac doanh nghiép trén dia ban tinh td chirc cac hoat dong, su
kién dic sic, cudn hut, quy md tai co so dé thu hut khach du lich, nhit 1a nhirng
ngay cudi tuan, 18, Tét,...

5. Cang Hang khong qudc té Cam Ranh; Cong ty C6 phian Nha ga qudc
té Cam Ranh; Cac hing hang khéng.

- Chu dong xay dung, trién khai cac noi dung, cong viée trong ké hoach nay
dé phdi hop v6i S& Du lich va cac co quan, don vi lién quan thuc hién.

- Phéi hop v61 S& Du lich, Hiép hdi Du lich Nha Trang — Khadnh Hoa va céc
td chure, don vi, doanh nghiép c6 lién quan xay dung ké hoach hoat dong cu thé
nham thu hut phat trién thém cac dudng bay trong nudc va qubc té dén Khanh
Hoa.
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- Phéi hop trién khai cac hinh thirc truyén thong quang ba diém dén, cung
cap thong tin, 4n pham vé du lich Nha Trang — Khanh Hoa cho du khach tai Cang
hang khong qudc té Cam Ranh va trén cac chuyén bay.

6. Cac doanh nghi€p du lich trén dia ban tinh

- Tich cuc phéi hop tham gia véi S¢ Du lich va Hiép hoi Du lich Nha Trang
— Khanh Hoa trong cong tac tuyén truyén, quang ba xuc tién, kich cau du lich cua
tinh dé gidi thiéu hinh anh doanh nghiép, cac san pham, dich vu du lich dia phuong
dén khach du lich trong nudc va quéc té.

- Chu dong xay dung cic goi san pham khuyén mai, kich cau; T6 chirc cac
hoat dong, su kién dac sdc, cudn hut phu hop thuc té tai co s¢ dé thu hat khach du
lich.

- Nghién ctru, d& xuét cac giai phap, chuong trinh hoat dong cu thé vé cong
tac truyén thong, xtic tién quang ba, kich cau du lich giri S& Du lich tong hop dé
xay dung vao Ké hoach chung ctia nganh trong nam 2023.

Trén day la Ké hoach truyén thong, xtic tién quang ba, kich cau thu hat
khéach du lich tai céc thi truong trong diém dén Khanh Hoa nam 2023. R4t mong
cac co quan, don vi lién quan phéi hop, hd tro trién khai thuc hién vi su phuc hoi
va phat trién cia nganh du lich Khanh Hoa. Trong qua trinh thuc hién, néu co6 kho
khan, vuong méc hodc xuét hién nhirng ndi dung chua dugc dé cap dén trong Ké
hoach nay, cac td chirc, doanh nghiép, don vi c6 lién quan kip thoi phan anh, kién
nghi S& Du lich (qua dau méi la Trung taém Théng tin Xiic tién Du lich, dia chi: 61
Yersin, Nha Trang, dién thogi: 02583.815.174 — 0935.775.794) d& b6 sung, diéu
chinh kip thoi./.

Noi nhn: GIAM POC

- Tong cuc Du lich (bdo cao-vbdt); T R.C X

- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh (bdo c4o); > A\

- UBND tinh (bao cao-vbdt); oA 2\ W/
- Céc S&: VH&TT, TT&TT, NgV (p/hop-vbdt); (s =% )

- UBND c4c huyén, thi x, thanh phé (p/hop-vbdt); ADULICA )

- bai PT&TH tinh, Bdo Khanh Hoa N / /
- Vietnam Airlines KV Mién Trung Sl n: 14

_ Vietjet Air Ng“==~1hi L¢ Thanh
- Bamboo Airways

- Vietravel Airlines (p/hop);

- Hiép hoi Du lich NT — KH

- Cang HKQT Cam Ranh

- Cty CP Nha ga QT Cam Ranh

- Cac DN du lich trén dia ban tinh

- Phong QLDL, Trung tam TTXTDL (t/hién);

- Luu: VT, XTDL (P).
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