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HUGONG DAN
Thi diém d6n khach du lich quéc té dén Khinh Hoa

Trién khai thuc hién Hudng dan s 4122/HD-BVHTTDL ngay
05! 11/2021 cia Bo Vin héa, Thé thao va Du lich vé Huéng dan tam thoi thi
diém dén khach du lich quéc té dén Viét Nam, Uy ban nhan dén tinh huéng dan
thio diém dén khach du lich quéc té dén tinh Khanh Hoa véi nhimng ndi dung cu
thé nhu sau:

L. LQ TRINH THi PIEM PON KHACH DU LICH QUOC TE

1. Giai doan 1 (tir thang 11/2021 dén 31/12/2021)

Thi diém d6n khach quéc té theo céc chuong trinh du lich tron géi, thong
qua céc chuyén bay thué chuyén va thuong mai qudc té tai cac khu vuc, co s&
dich vu du lich dugc lya chon theo danh siach do S& Du lich cong bo.

2. Giai doan 2 (tir ngay 01/01/2022 dén 31/3/2022)

MG rong pham vi dén khéach du lich quéc té, két nbi cac diém dén thong
qua céc chuyén bay thué chuyén va thuong mai quoc té thudong 1é. Khach c6 the
tham gia cac chuong trinh du lich két hop cac diém dén tai Khanh Hoa va cac
dia phuong khac di dugc co quan c6 tham quyén chap thuan cho thuc hién don
khéach du lich quéc té sau khi khach du lich d& hoan thanh chuong trinh du lich
tai diém dén dau tién trong thoi gian 7 ngay.

3. Giai doan 3 (tir thang 4/2022)

Cin ct tinh hinh dich bénh thuc t& va trén co s& danh gia két qua don
khach du lich quoc té trong 2 giai doan dau, mo rong toan bo cac khu vuc, co so
dich vu du lich trén dia ban tinh Khanh Hoa don khach du lich quoc té.

(Tiwy vao tinh hinh thuc té khdch du lich qudc té dén Khdanh Hoa, sé diéu
chinh cdc co so luu tri tham gia don khdch du lich quoc té cho phut hop).

II. KHACH DU LICH QUOC TE

Khach du lich quéc té dén Khanh Hoa 1a ngudi nuéc ngoai, ngudi Viét
Nam cu tri tai nuéc ngodi dép img cac diéu kién vé xudt nhdp canh va cac dieu
kién vé y té dudi day:

1. Cé chimg nhan tiém du liéu vic xin phong COVID-19 dugc co quan c6
thdm quyén tai Viét Nam cong nhan (khong 4p dung dbi véi tré em duéi 12 tuoi



di cing cha me hodc ngudi gidm ho). Thoi gian tiém miii 2 hodc mii 1 (dbi véi
loai vic xin 1 miii) c6 hiéu lyc di 14 ngay va khéng qué 12 thang tinh dén thoi
diém xuét canh. Hodc ¢6 chimg nhén da khoi bénh COVID-19 hoic cac gidy to
twong dwong xac nhén da khéi bénh do co quan c6 thdm quyén tai nuéc diéu tri
chp va duge Viét Nam cong nhan. Thoi gian tir lic xuét vién tinh dén thoi diém
xuét canh khong qué 06 thang.

2. C6 két qua am tinh voi xét nghiém SARS-CoV-2 bing phwong phap
RT-PCR/RT-LAMP trong vong 72 gid trude khi xudt canh va duge co quan c6
thdm quyén cua nudc thuc hién xét nghiém cp chimg nhéan (tinh tir thoi diém
14y mau xét nghiém).

3. C6 bao hiém y té hodc bao hiém du lich cé ndi dung chi tra diéu tri
COVID-19 véi mire trach nhiém tdi thiéu 50.000 USD.

4. Tham gia chuong trinh du lich tron géi cua doanh nghi€p lir hanh. '
IiI. QUY TRINH PON KHACH DU LICH QUOC TE
1. Dang ky chwong trinh du lich

- Khéch du lich lya chon va ding ky tham gia chuong trinh du lich cia
cac doanh nghiép 1ir hanh qudc té cung cép dich vu trong giai doan thi diém
(chuong trinh du lich quy dinh & vé thong tin chuyén bay, co s& luu tra, cac
dich vu tham quan, giai tri va thoi gian ctia chuong trinh). Doanh nghiép 1it hanh
thong bao cho khach du lich vé& céc thu tuc can thiét khi ding ky tham gia
chuong trinh du lich.

- Chuong trinh du lich duoc thiét ké trong khu vuc va cac co s dich vu
dugc dia phuong cho phép, véi thai gian t6i da 1a 90 ngay.

- Sau khi hoan thanh chwong trinh du lich (t6i thiéu 7 ngay), néu khach du
lich quéc té c6 nhu cu & lai Viét Nam dé thim than thi phai ding ky trudc véi

doanh nghiép lir hanh dé hd trg thi tuc ban giao khach vé dia phuong noi tham
than va thyc hién viéc giam sat y té theo quy dinh hién hanh.

2. Xét duyét nhin sw, cap thi thye

- Trude khi 1am thu tuc cho ngudi nude ngoai nhap canh, doanh nghiép Iir
hanh quéc té thong béo dén Cuc Quén 1y xuét nhap canh, B Cong an tu cach
phap nhan theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 16 Luat s6 47/2014/QH13 va vin ban
cia B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich vé viéc lua chon tham gia chuong trinh thi
diém.

- Doanh nghiép truc tiép giri van ban dé nghi xét duyét, kiém tra nhan su
ngudi nudc ngoai nhip canh (theo miu NA2 ban hanh kém Théng tu sb
04/2015/TT-BCA ngay 05/01/2015 ctia B trudéng Bd Cong an) va nhan két qua
tai Cuc Quan ly xuat nhdp canh; cé thé giri van ban va nhan két qua qua giao



dich dién tir tai Cong théng tin dién tir vé& xuit nhap canh (hudéng din tai website
http://immigration.gov.vn).

iy Trong thoi gian khéng quéa 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duge vin
ban dé nghi, Cuc Quan ly xuat nhap canh thong bao két qua kiém tra, xét duyét
nhan sy cédp thj thuc nhip canh; vin ban tra 101 s& c6 thém ma QR code chira
duong link dé tai ing dung IGOVN néu chip thuan. Trudong hop khéng chip
thuan sé& théng bao 1y do cu thé.

- Khach du lich nhén thi thuce tai co quan dai dién cua Viét Nam tai nudc
ngoai hodc tai cura khau quoc té theo dé nghi cua doanh nghiép Iir hanh quoc té.

- Thi thyuc nhép canh c6 thoi han phu hop chuong trinh du lich, néu khach
tiép tuc dang ky chuong trinh du lich tai cac khu vyuc thudce dia phuong duge cho
phép dén khach du lich qudc té thi xem xét gia han tam tra theo bao lanh ciia
doanh nghiép.

- Truomg hop c6 than nhan tai Viét Nam, hét thoi gian du lich (t6i thiéu 7
ngay), néu cé nhu cau tiép tuc & lai dé tham thén thi duge Co quan quan 1y xuét
nhép canh cho phép chuyén d6i muc dich nhap canh theo quy dinh.

3. Chuin bi trwéc chuyén bay

- Trudc khi nhip canh vao Viét Nam doanh nghiép lir hanh can khuyén
céo khach du lich theo dai sirc khoe, can nhéc hity/hoén chuyén di néu tai thoi
diém thuc hién chuyén di c6 céc triéu ching nghi nhiém COVID-19 hoic duge
xé4c dinh c6 tiép xtic gan véi truong hop nhiém/nghi nhiém COVID-19.

- Khéach du lich tién hanh xét nghiém RT-PCR trong vong 72 gid trudc
thoi diém xuét canh (tinh tir thoi diém 14y mau xét nghiém).

- Khéch du lich cén luu y cac bién phap phong dich thich hop trén phuong
tién van chuyén trudc khi nhap canh.

- Khach du lich (bao gdm ca tré em dudi 12 tudi di cing b me hoic
ngudi giam hd hgp phap) can chuén bj céc gidy to can thiét theo quy dinh, trir
cac gidy t& dugc co quan chirc ning ciia Viét Nam chap nhan ban dién tir, cling
v6i két qua xét nghiém RT-PCR am tinh dugc cap khong quéa 72 gio trudce thoi
diém xuat canh dé xuat trinh cho hang hang khéng va céc co quan xuat nhép
canh khi dugc yéu cau.

4. Thure hién quy trinh nhip xuat cinh

- Khach du lich tién hanh sang loc stc khoe tai Cang hang khong qudc té
Cam Ranh, bao gdm do nhiét do va cai dat img dung IGOVN va g dung PC-
COVID. Yéu cau khach du lich sir dung cac ing dung trén trong su6t qua trinh
tham gia chuong trinh du lich tai Viét Nam.

- Khach du lich thuc hién céc thu tuc dé nhap canh tai Cang hang khong
qudc té Cam Ranh theo quy dinh. Trung tdm Kiém dich Y té quoc té tai san bay



klém tra cc diéu kién vé ¥ té, cong an cira khdu thuc hién kiém sodt nhap canh,
cép chimg nhan tam tra, cép thi thuc (neu c6) dbi v0‘1 nguorl nudc ngoai nhap
canh san bay quc té sau khi khach hoan tat thi tuc véy té.

- Doanh nghiép lit hanh hd trg va hucmg’dan khach du lich trong qua trinh
chudn bi gidy t& nhap canh va té chirc don tiép khach sau khi nhip canh dung
quy dinh.

- Khach du lich ty theo ddi sirc khoé va dam bao tuén thu “Thong diép
5K” va céc bién phap phong ngtra, kiém soat 1dy nhiém theo quy dinh.

- Trudong hop c6 céc ddu hiéu bat thuong vé stc khoe nhu sét, ho, dau
hong, khé thé, dau ngudi — mét méi - én lanh, giam hodc mét vi gidc hoic khiru
gidc thi théng bao ngay cho Trung tdm Kiém dich Y té qudc té tai san bay dé
theo dbi va trién khai quy trinh xir ly dich bénh theo quy dinh. '

5. Qua trinh tham gia chwong trinh du lich tai Khanh Hoa
a) Ngay 0 -1

- Doanh nghiép lit hanh tiép nhan khach ra phwong tién van chuyén va
dwa khach vé co sé Iuu tra.

- Viéc thyuc hién xét nghiém SARS-CoV-2 bang xét nghiém nhanh hoic
PCR, thoi diém xét nghiém, co quan xét nghiém thuc hién theo hudng dan
chuyén mon cia Bo Y te.

+ Néu két qua xét nghiém am tinh v6i COVID-19, khach du lich tiép tuc
tham gia chuong trinh du lich.

+ Néu két qua xét nghiém duong tinh véi COVID-19, khéch du lich s&
dugc dua dén khu vuc cach ly tam thoi tai co s& luu tra dé chd dua dén co sé
chita bénh dép tmg diéu kién dé diéu trj y té theo quy dinh ctia B6 Y té. Chi phi
diéu tri dugc chi tra béi bao hiém hodc doanh nghiép 1i hanh. '

- Co 6 luu tri Iuu giit két qua xét nghiém cua khach du lich theo quy dinh.
b) Ngay 1-7

- Khach du lich chi dugce tham gia cac hoat dong du lich theo lich trinh da
dugc ding ky trude theo ké hoach do doanh nghiép du lich t6 chirc (Chuong
trinh du lich nghi dudng/ Chuong trinh du lich nghi dudng két hop dénh golf/
Chuong trinh du lich nghi dudng két hop vui choi giai tri, tham quan, mua
sam...). Tuyét d6i khong duge tach doan hodc rdi khoi khu vuc dén khéch da
dugce bd tri. Han ché tiép xtic gan véi cac thanh vién cta doan khach du lich
khac.

- Khéach du lich tu theo ddi stc khoe, néu c6 cic biéu hién sét, ho, dau
hong, kh6 thé, dau ngudi - mét méi - 6n lanh, giam hodc mat vi giac hodc khiru
gidc hodic c¢6 két qua duong tinh véi COVID-19 trong qua trinh tu xét nghiém



i

phai bdo ngay cho nhan vién y té dé dugc xét nghiém san loc va quan ly kip
thoi.
- Dam béo tuan tha “Théng diép 5K” va cac bién phap phong ngira, kiém

soat 1dy nhiém theo quy dinh cta co quan y té c6 thdm quyén trong moi hoat
dong cua khach du lich va ctia co s¢ cung tng dich vu cho khach du lich.

~'C0 s& luu tri bd tri cac kit xét nghiém nhanh tai phong khach san hoac
cung cap the:o yéu cau, khuyén cdo khach du lich tir xét nghiém 2-3 ngay/lan va
thong bao két qua cho co sd luu tra dé theo doi theo quy dinh.

- Co quan chitc ning tai dia phuong tién hanh kiém tra, giam sat dé dam
bao viéc tuan thu lich trinh du lich va dam bao an toan phong chong dich bénh
ctia doanh nghiép lir hanh, co sé cung ting dich vu va khach du lich.

- Véi khéach du lich ding ky chuong trinh du lich dudi 7 ngay tai dia
phuong: khéach du lich tré vé nude theo cic hudéng dan va quy trinh dugc cong
bo bdi quoc gia tuong Ung.

c) Ngay 7+

- V6i khach du lich dang ky chuong trinh du lich trén 7 ngay: khach du
lich duoc xét nghiém RT-PCR béi nhan vién y té hodc co quan y té dia phuong
vao ngay thir 7 cua chuong trinh du lich.

- Sau khi nhan dugc két qua xét nghiém am tinh vgi COVID-19, khach du
lich c6 thé dén cac dia phuong khac duge phép dén khach du lich quéc té theo
chuong trinh du lich tron géi (danh muc céac khu vuc va dia phu’cmg don khach
dugc cong bd theo timg Giai doan cta L§ trinh d6n khach qudc t). Néu khéch
du lich c6 nhu ciu tham than tai cic dia diém khac ngoai cac dia diém da dugc
d6n khach du lich quéc té, phai c¢6 vin ban ding ky véi don vi t6 chirc dé thong
bdo v&i chinh quyén dia phuong noi dén phéi hop theo ddi sirc khée, quan ly
theo quy dinh. Khach c6 thé xut canh vé nudc trén cac chuyén bay thuong mai
dang khai thac hodc céc chuyén bay thué chuyén duoc cip phép. Déi véi két qua
xét nghiém dwong tinh v6i COVID-19, xi 1y tinh huéng theo Phuong 4n doanh
nghiép da xay dung, ding cac quy dinh vé phong, chéng dich ctia Ban Chi dao
phong, chdng dich Covid-19 qudc gia va Ban Chi dao phong, chéng dich Covid-
19 tinh tai thoi diém.

- Khéch du lich can tuan thu ddy du cac bién phap dam bao an toan phong
chéng dich nhu quy dinh tai muc II.5.b va theo quy dinh cua Ban chi dao
phong, chong dich COVID - 19 tinh Khanh Hoa.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Du lich

- Chu tri, phéi hop véi céc co quan, don vi lién quan lya chon khu vyc va
c4c don vi cung tng dich vu don khach du lich quoc té trén co s du diéu kién



dén riéng dbi véi cac khach du lich quéc té hodc c6 thé phan khu vye riéng danh
cho khach qudc té, khéng & chung khu vuc cling véi khach ndi dia. Cong b6
cong khai danh sach cac don vi cung ung dich vu du lich dé cac cong ty lit hanh
quéc té lya chon ky hop dong xay dung chuong trinh du lich ban cho khéch.

- Thong tin vé viéc trién khai thi diém dén khach du lich qudc té dén tinh
Khanh Hoa phuc vu cong tac truyén thong, quang ba diém dén.

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan, don vi lién quan huéng dan doanh
nghiép trién khai thuc hién theo ding quy dinh. Thuong xuyén theo ddi, gidm
sat, kiém tra cac co s& du lich vé viéc thuc hién thi diém dén khach du lich quéc
té dén Khanh Hoa; b6 tri bd phén thudng truc hd tro khach du lich dé tiép nhin
thong tin, kip thoi xir ly cac vén dé phat sinh, cong bd s dién thoai duong day
noéng cho cac co quan, don vi, td chirc, doanh nghiép lién quan biét; Téng hop,
béo cdo két qua cho UBND tinh sau mdi giai doan thuc hién.

2.S6Y té

- T6 chirc tiém chiing cho nguoi dan va nguoi lao dong trong nganh du
lich dép img yéu cau phong chong dich.

- Chuén bi ning luc y té, sin sang vé nhan lue, vét luc, trang thiét bi vat
tury té; chﬁ tri, phdi hop véi S& Du lich va céc co quan chirc nang lién quan sin
sang trién khai céc bién phap an toan phoncr chong dich bénh; bd tri bd phén tlep
nhan théng tin (cong khai sé dién thoai) dé tiép nhan thong tin va xtir ly sy ¢ y
té phat sinh trong hoat dong don khach du lich quéc té.

- Chil tri t6 chirc 14y mu, thuc hién xét nghiém, theo dai, gidm sét, xtr 1y
c4c trudng hgp méc hodc nghi ngd mic COVID -19 dbi véi khach du lich qubc
té nhap canh. .

- Chi dao Trung tdm Kiém soat bénh tét tinh trién khai tp huin, huéng
din nguoi lao dong tai cac co so kinh doanh du lich tham gia chuong trinh thi
diém vé cac diéu kién an toan phong chéng dich, 14y mau, hd tro xét nghiém
nhanh COVID-19 trong qua trinh tham gia chuong trinh du lich tai Khanh Hoa.

- Phéi hop véi Sé Du lich va co quan chice nang lién quan theo déi, giam
sat, kiém tra céc co s¢ du lich vé viéc thuc hién thi diém dén khach du lich quoc
té dén Khanh Hoa.

3. Cong an tinh

- Chu tri, phbi hop véi cic co quan chirc ning lién quan, UBND céc
huyén, thi x&, thanh pho dam bao an ninh, an toan trong hoat dong dén khich du
lich quéc té dén tinh Khanh Hoa.

- Phéi hop S& Du lich va co quan chire ning lién quan theo doi, giam sat,
kiém tra cac co s& du lich vé viéc thuc hién thi diém doén khach du lich quoc té
dén Khanh Hoa; thuc hién t6t chirc néng quan ly nha nu6c vé an ninh trét ty,



trong tdm la cong tdc quan ly xuét, nhap canh, cu tra, hoat dong ddi voi khach
du lich la nguoi nudce ngoai.

4. B§ Chi huy Quén sw tinh

Phéi hop voi Sor Du lich, S6 Y té va cac co quan, don vi trong hoat dong
dén khach du lich quéc t& dén Khanh Hoa; sin sang hd trg nhan luc, phuong

tién, trang thiét bi, co s& vat chat dé d4p (g tinh hudng khan cap c6 quy méd lén
hodc ¢6 tinh chét phc tap.

5. Bo Chi huy B§ d¢i Bién phong tinh
Phéi hop Céng an tinh va co quan, don vi lién quan té chic quéan ly dbi

vé1 khach du lich nhdp canh vao Khanh Hoa ding quy dinh, dam bao an toan
cho khach du lich va cfng dong.

6. S& Thong tin va Truyén thong

- T4 chirc truyén théng v& céc hoat dong thi diém dén khéch du lich quéc
té dén tinh Khanh Hoa;

- Huéng dan sir dung (mg dung s6 vé an toan dich bénh sir dung trong qué
trinh nhap xuat canh va di chuyén tai Khanh Hoa dé tao diéu kién thuén loi cho
khach du lich quoc te.

7. S& Giao théong Van tai, S6 Ngoai vu, Cuc Hai quan va cac Sé, ban,
nganh lién quan

Phéi hop véi cac co quan chirc ning lién quan td chirc don khéach du lich
qubc té dén tinh Khanh Hoa theo huéng din ndy; dong thoi thuc hién cong tic
quan 1y nha nuéc theo linh vure, pham vi phu trach, hd trg hoat dong dén khach
du lich quéc té dén Khanh Hoa an toan, hiéu qua.

8. UBND huyén, thi x4, thanh phd

- Chi dao céc co quan chirc ning truc thuée va UBND cap xa tang cudng
cong tac dam bao an ninh, trat tu va an toan phong, chdng dich trén dia ban; ho
tro cac co sd du lich trong td chire thue hién thi diém don khach du lich quéc té
an toan, hiéu qua;

- Phéi hop véi S& Du lich va co quan chire ning lién quan theo ddi, giam
sat, kiém tra cac co s& du lich trén dia ban c6 t0 chirc thuc hién thi di€ém don
khach du lich quoc té; kip thoi xir ly cac van dé phat sinh theo thdm quyén;

- Chi dao co quan chirc ning hd tro tiép nhan, giam sat y té dbi véi du
khach du lich quoc té c6 nhu cau ¢ lai tham than tai dia phuong theo dang ky.

9. Cong an Cira khiu tai Cang Hang khong Quoc t¢ Cam Ranh;
Cing vu hang khéng Mién trung tai Cang Hang khong Quobc té Cam Ranh;
Cing hang khong quéc té Cam Ranh; Cong ty C6 phin Nha ga Qudc té
Cam Ranh



- Tao diéu kién thuén loi cho khach du lich, doanh nghiép dich vu lir hanh
qudc té trién khai céc thi tuc nhap/xuét canh theo quy dinh.

- Thyc hién céc huéng din cta co quan c6 thim quyén vé dam bao an
toan, phong chong dich bénh cho khéch du lich quoc té va ngudi lao dong.

- Phén ludng hop 1y dam bao dung quy dinh phong, chéng dlch ciaBoY
té va cua dia phuong; dam bao an ninh, an toan va tao 4n tugng t6t dep ban diu
cho du khach.

- T chirc va tap huén cho nhan luc phuc vu truc tiép khach du lich quéc
té vé cac phuong 4an dam bao an toan, xir 1y sy ¢o; thong tin kip thoi dén cac eo
quan chirc nang khi khach du lich c6 dau hiéu nhiém bénh.

10. Céc doanh nghiép du lich tham gia chwong trinh thi diém
a) Doanh nghiép liv hanh quéc té

- Xay dung ké hoach dén khach (gdm: thi truong khach, sé lugng khéch
dur kién dé xuét, dia diém dén, thoi gian thuc hién va thoi gian luu trd, hing
hang khéng vén chuyén, chuong trinh tham quan du lich), phuong an t6 chirc
doan dam bao an toan chéng dich va cac phwong 4n xir 1y su ¢d, cam két thuc
hién ddy du cac quy dinh khi tham gia chwong trinh thi diém giri v& Téng cuc
Du lich, B6 Vin héa, Thé thao va Du lich va S& Du lich Khéanh Hoa dé tong hop
thong bao tdi cac co quan chirc nang.

- C6 hop ddng truc tiép véi cac co so cung ung dich vu (theo danh sach
do S¢& Du lich cong bo), trong d6 phan dinh rd trach nhiém cung cap cac dich vu
an toan cho khéach du lich, céc phuong an phdi hop xtt ly su ¢6 phat sinh.

- Tuén tht cdc quy dinh vé an toan dich t&, tit ca ngudi tham gia truc tiép
vdo quy trinh dén va phuc vu du khach déu dugc tiém da liéu vic xin phong
COVID-19 va tap huan cho nguoi lao dong vé an toan COVID-19.

- H trg khéch (vé thu tuc, hon huy dich vu...) trong trudng hop khach 1a
FO, F1 hodc nguyén nhan khac chua thé vé nudc. Truong hop khach khéng tu
thanh todn céc chi phi phat sinh lién quan thi doanh nghiép chiju trach nhiém
thanh toan véi don vi lién quan.

- Thudng xuyén cdp nhat cic mau gidy ching nhan tiém chung, gidy xac
nhan khoi bénh COVID-19 dugc dang tai tai céng thong tin dién tir vé cong tac
lanh sy ctia B§ Ngoai giao: lanhsuvietnam.gov.vn d& huéng dan khéch du lich
khi dang ky tham gia chuong trinh tron goéi cia don vi.

- Thiét 1ap dudng day néng, bé tri can bd, ngudi lao dong lam diu méi
thong tin ho trg khach du lich.

- Doanh nghiép dang ky va tu danh gia an toan COVID-19 hang ngay tai
dia chi http://safe.tourism.com.vn d& két ndi v&i hé théng an toan COVID quoc

gia.



- Chu dong lién hé Cong an Cira khiu Cang Hang khong Quéc té Cam
Ranh va Céang vu hang khong Mién trung tai Cang Hang khong Qudc té Cam
Ranh lam thu tuc cép thé vao khu vuc an ninh han ché theo quy dinh dé tro gitp
cho doan du khéch ctia doanh nghiép minh (néu ¢6 nhu céu).

- Truong hop td chirc/doanh nghiép khong thuc hién nghiém tuc, dung,
day di cac yéu cau trén, UBND tinh s& dinh chi hoat dong t6 chirc don khach
cua don vi tai tinh Khanh Hoa.

b) Doanh nghiép cung vwng dich vu, tham gia don khdach du lich trén dia
ban tinh

- Péng ky, cam két v6i S& Du lich vé viéc dam bao céc phuong an phuc
vu khéch du lich an toan, phuong an xir Iy su o phat sinh.

- Tuan thi cac quy dinh vé an toan dich t&, tat ca ngudi tham gia truc tiép
vao quy trinh dén va phuc vu du khach déu dwgc tiém da lidu vic xin phong
COVID-19 va tap huan cho nguoi lao dong vé an toan COVID-19, nhét 14 hd trg
khach du lich xét nghiém nhanh, luu giir ket qua.

- Doanh nghiép ding ky md QR dia diém trén tmg dung hodc website
www.qr.tokhaiyte.vn, yéu cau khach du lich vao, ra cac dia diém phai quét day
di ma QR cua khach du lich.

- Céc co s& luu tri bd tri cac phong “Dém” dé cach ly tam thdi céc truong
hop ¢6 dau hiéu nghi ngé mac COVID-19.

- B4 tri nhén vién y t& da duoc tip huén dé theo doi strc khoe khach du
lich, huéng din viéc 14y mau xét nghiém COVID-19, tdng hop két qua va phdi
hop td chirc cac hoat ddng phong chdng dich khi can thiét. Nhan vién y té lubn
thuc hién “thong diép 5K” trong qua trinh lam viéc; chi sir dung trang phuc
phong hd (PPE) khi thyc hién cac tha thuét déi véi cac trudng hop nghi ngd mic
COVID-19.

- C6 ké hoach va tu thuc hién t§ chic xét nghiém tdm soat ngau nhién,
dinh ky cho nhan vién va nguoi c6 nguy co lay nhiém COVID-19 cao.

- Thong bao, huéng din cho khéch du lich vé céc quy dinh phong chéng
dich COVID-19 trudc va trong qua trinh du lich tai Khanh Hoa.

- Thiét 14p dudng day néng, bé tri can bd, ngudi lao dong lam dau mdi
thong tin ho tro khach du lich.

- Doanh nghiép ddng ky va tu danh gia an toan COVID-19 hang ngay tgii
dia chi http://safe.tourism.com.vn dé két n6i vdi hé thong an toan COVID quoc
gia.

- C6 hop ddng ddy di véi cac doanh nghiép lir hanh giri khéch, trong d6
quy dinh rd trach nhiém cta cac bén trong vi¢c dam bao an toan dich bénh cho
khach du lich, phuong an xir ly su co.
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- Trudng hop t6 chirc/doanh nghiép khong thuc hién nghiém tic, UBND
tinh s& khong xem xét viéc to chirc don khach ctuia don vi tai tinh Khanh Hoa.

Hudng dan nay s& duoc cdp nhit, didu chinh theo céc chinh sach, quy
dinh vé thi tuc nhap, xuét canh, vé phong, chéng dich COVID-19 va cic quy
dinh khac ctia Trung uong va dia phuong theo thyc té trién khai qua céc giai
doan cu thé. Trong qua trinh thyuc hién, néu c¢6 vudng méc phét sinh, dé nghi cac
co quan, don vi, dia phuong, doanh nghiép c6 lién quan kip thoi bao cdo vé Uy
ban nhan dan tinh (S& Du lich) dé kip thoi stra dbi, bd sung hoan thién./.

o T™.UY BAN»NHZ\N DAN
Noi nhgn: KT.CHU TICH
- Nhu trén; PHO CHU TICH
- Thuong trye Tinh Gy (bdo cdo); °

- Thuong tre HDND tinh (bdo cdo);

- Chu tich UBND tinh (bao céo);

- Céc Pho Chu tich UBND tinh;

- Téng cuc Du lich - B6 VH, TT&DL;

- Céac co quan, don vij tai Myc IV (thyc hién);
- Lanh dao VP.UBND tinh;

- Céc phong: KT, TH;

- Luu: VT+HN, NN,
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