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Tinh hinh du lich trréec L& Qudc khanh 02/9

1. Két qua hoat dong kinh doanh du lich tir ngay 31-02/9/2019:
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| (3 ngay) | (3 ngay)
Téng lugt khach luu tra Khach 45.821 54.653 119,27%
01 |- Khach quéc té: “ 19.601 26.732 | 136,38%
- Khach ndi dia « 26220 | 27.921| 106,49%
02 | Céng suit budng phong % 85% 66,65% (O
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Dip Le 02/9 nam nay lién k€ cac ngay nghi cudi tuan, 1a ngay nghi trudc khi “xi-An
hoc sinh bit ddu nim hoc méi, thuan loi cho du khach c6 nhiéu thoi gian dé di
tham quan va nghi dudng.

Péi voi thi truong khach quéc té: Dijp L& niam nay khach quéc té ting cao
36,38% so véi véi cing ky. S6 lwong khach qudc té dén Khanh Hoa trong dip 1&
ndy chui yéu 13 khach Trung Quéc va Nga, Han Qudc, Malaysia, Thai Lan. Day la
nhitng thj truong c6 cic dudng bay thing dén San bay Quéc t¢ Cam Ranh va
ngugc lai. Nguyén nhan khéch qudc té ting manh 13 do méi trudng du lich hép
din, san phim da dang d4p tmg dugc nhu cu cta khach, cong tac quang ba da
dugc céc hang 1if hanh chi trong. Cic doanh nghiép khong ngimg da dang héa va
nang cao chét lugng san phdm phuc vu nhu ciu cia khach.

Khach du lich ndi dia chi ting nhe (6,49%) so véi cung ky do hi€n nay cac
tour du lich hé da két thuc tir cudi thang 8, 1& Quéc khanh 2/9, cac gia dinh thudng
chuin bj cho con em vao nim hoc méi nén lugng khach dén Nha Trang trong dip
nay chi ting nhe. Hon nita, dot 1& nay bi anh hudng tir bdo s 4 nén khach c6 tim
Iy e ngai, bén canh d6 mét sé diém du lich & cac dja phuong khéc dang phat trién
va xu hudng di du lich nudc ngoai cia ngudi dan ting cao.

Binh quin cdng suit phong trong 3 ngay L& tinh tir ngay 31/8 — 02/9 nhu
sau: DPbi v6i nhém khach san tir 3-5 sao cong suit binh quin dat gin 65-75%,



nhém khach san 2 sao trd xudng cong suét binh quan dat khoang 45-55%. Trong
dé céc khéch san ¢ trung tdm, doc dudng Trin Pha, Pham Vin Déng, Tué Tinh,
Hung Vuong va khu vyc bii bién Déc Lét, Bai Dai dat khoang 78%.

Vé gia céc dich vu du lich nim nay ting nhe so véi cing ky ndm trude. Gia
phong clia cac co s& luu tra tir 3 - 5 sao ting nhe so v&i gid nhimg ngdy truéc 18.
Céc khéch san tir 2 sao tré xudng ding ky ting gid, niém yét gia ban theo i niém
yét.

Két qua so bd vé& doanh thu trén chua ké thu nhdp x& hoi tir du lich nhu
doanh thu tir cdc co s& ban hang hod, in ubng cia cac nha hang, quan an khéng
thudc khach san....

* Mot s6 doanh nghiép ¢6 cde chi tiéu kinh doanh cao nhu:

- Khdch san Apus: Téng lugt khach luu trii udc dat 636 lugt, trong d6 khéch
quéc té 13 516 lugt; Cong sut phong: 80%; Doanh thu udc dat 290 tri¢u ddmg.

- Khach san Galliot: Tong lugt khach Iuu tri uéc dat 420 luot, trong d6
khach qudc té 1a 260 luot; Cong suit phong: 70%; Doanh thu uéc dat 250 tridu
dong.

- Khach san nghi duong Fusion: Tbng luot khach hwu tra wdc dat 637 luot,
trong d6 khach qudc té 1a 516 luot; Cong suit phong: 77,6%; Doanh thu wéc dat
1,4 ty déng.

- Khach san Green World: Téng luogt khach luu tri udce dat 1.150 lugt, trong
d6 khach qudc té 13 1.127 luot; Cong suét phong: 85%; Doanh thu wéc dat 800
tridu dong.

2. Hoat dong quan ly nha nwéoc:

Nhim chén chinh hoat déng kinh doanh du lich trén dia ban tinh chuin bj
cong tic t6 chirc phuc vy khéch du lich, tir nita cudi thang 8/2018 S& Du lich da
chi tri va phdi hgp mét sb co quan lién quan t6 chirc kiém tra hoat d6ng kinh
doanh d6i véi cac cong ty Lir hanh va cc co s& kinh doanh huu tra du lich, nhim
kip thdi nhic nhd, chin chinh dé cong tac dén va phuc vu khach du lich tao hinh
anh dep trong mét ngudi dan va du khach.

Ngay 22/8/2019, S& Du lich ¢6 vin ban sé 1085/SDL-VP vé viéc dé nghj
céc doanh nghiép kinh doanh du lich t§ chirc d6n, phuc vu khach ¢u lich trong dip
1& Quéc Khanh 2/9, theo d6 yéu cu cac don vi nghiém chinh chép hanh céc quy
dinh vé an toan phong chéng chdy nd, dam bao VSATTP, ké khai — niém yét gia
va ban ding gi niém yét,... |

Ngoai ra, S& da tién hanh phan cong, b tri can bd cong chirc vién chic lién
quan chu ddng giai quyét va phdi hop v6i co quan lién quan giai quyét cac hoat
déng, van d& vudng mic phat sinh trong dip L&. Trung tdm HJ trg khach du lich da
bé tri ngudi truc dién thoai dudng day néng (24/24): 0947 528 000 dé tiép nhan
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phén 4nh cta du khach trong dip L& Quédc khanh va bb tri ngudi truc tai Trung tim
HJ trg khach du lich trén dudng Trin Phi tir 08h00 dén 21h00 tir ngay 31 /8/2019
dén hét ngay 02/9/2019.

Tir ngay 31/8/2019 — 02/9/2019 Trung tdm Hb trg khach du lich khdng tiép
nhén vu viéc cua khach du lich phéan anh.

3. Hoat djng phuc vu ciia cic doanh nghi€p du lich:

Dé chudn bj chu dio vé moi mit dén khach du lich trong dip L& 02/9, cac
diém du lich, cling nhur céc khu vui choi giai tri trén dia ban tinh hiu nhur khong
ting gia dich vy, chad trong dén chit lugng dich vu phuc vu khéach du lich. Vi L&
02/9 nim nay tring véi ngdy nghi cudi tuin nén céc diém du lich van phuc vy
khéch véi dich vu nhur thudng ngay. Bén canh d6, mdt s6 co s té chirc hoat dong,
chuong trinh khuyén mii trong dip L& dé thu hit du khéch. Cu thé:

Chuong trinh tour truyén théng ciia dia phuong tiép tuc duge du khach lua
chon, ching han nhu: City tour (tham quan Thdp Ba, Hon Chong, Nha Tho- Chénh
Toa, Chiia Long Som, Cho Pdm); Tour kham pha déo: Pao Khi, Subi Hoa Lan, Y
Hon Tim, Hon Mun, Hon Tre, Bai Tranh, Bai San; Vui choi giai tri: Vinpearl )
Land, I-resort, Thap Ba, Trim trimg... -H

- Khu du lich Vinpearl dua vao khai thac phuc vu khach san phdm méi- /
duong trugt Zipline c6 d¢ dai 880m, dugc ghi nhén 1a ky luc Viét Nam “dudng
truot lién mach dai nhat” hién nay. San phim mang t&i nhimg trai nghiém méi mé
nhét, doc ddo nhét, gép phin dap vmg moi nhu ciu nghi dudng, vui choi va kham
pha, trai nghiém cho du khach dén véi “Pao ngoc Vinpearlland”.

- Khu du lich 100 trimg cé chuong trinh karaoke mié&n phi & khu 4m thyc
danh cho tit ca cic du khach tham gia trong 3 ngay (tir ngay 31-8 dén ngay 2-9).
Bén canh d6, du khéch c6 thé tham gia chuong trinh “Vong quay may min” tir 9
gir dén 11 gid hang ngdy va nhan nhitng phin qua luu niém déc dao. Pic biét, khu
du lich khéng ting vé dip 1é.

- Trung tdm Du lich subi khoang néng Thap Ba Nha Trang c6 chuong trinh
vu dai danh cho du khach dén hét ngay 8-9. Theo d6, du khach s& dugc giam
50.000 ddng/ngudi dbi voi dich vu Nui spa va giam 20.000 dong/ngudi dbi véi
dich vu ngadm bun déc biét thao dugc.

- Khu du lich Yang Bay cé chwong trinh “Sic mau Yang Bay” véi hon
1.000 khéach tham dy va thudng thire cac dich vu dgc ddo phuc vu khach nhu cho
ca ba binh, ciu c4 siu, cau géu, cudi da diéu, chup hinh véi ca shu séng, ngam
minh dudi dong nuéc khodng néng, xem dua heo, nhimg tiét muc 4m nhac ddy tinh
nghé thuit ctia c4c dién vién ngudi Raglai.



- Trong dip 2/9, céc khéch san trén dia ban Nha Trang ciing t6 chirc nhiéu
hoat dong am thuc dé phuc vu du khach. Cu thé, Khich san Novotel Nha Trang tb
chic tiéc buffet trua véi mén bd Ue tai nha hang The Square. Ngoai mén phé bo

| Uc, thin bo. Uc quay, du khéch con dugc thuorng thirc cdc mén hai san dac trung
cua Nha Trang, vit quay, cac mon trang miéng hap dan..., giam gia 50% cho tré em
duéi 12 tudi va mlen phi cho tré em dudi 6 tu01 Tlec dién ratlr 12 glo dén 14 gio
30 trong 2 ngay 13 1/9 va 2/9/2019

~ Tiéc buffet hai san s& bit du vao lic 18 gio ngay 1/9/2019 tai nha hang
Sunflower — tang 5 ctia Khéch san Royal Beach Boton Blue. Bén canh cdc mén an
ngon, du khach con dugc thudng thue chuong trinh giai tri v6i nhac hoa thu dén
toc, giam g1a 50% cho tré em duéi 12 tudi va mién phi cho tré em dudi 6 tudi, wu
 ddi mua 5 tmh tlen 4. Trong dip nay, khéch san con khuyén mai phong tron goi 3
- ngay 2 dém 4 4p dung cho 2 ngudi 16n, thoi gian dat phong dén ngay 1/9, thoi gian
luu tra tir ngay 31/8 den 1/9/2019

| Cung trong th0'1 g1an nay, Khach san Green World Nha Trang s€ co tiéc
buffet t01 v6i céc moén ‘#n mang phong cach A- Au cung céc loai hai san, thit
 nudng BBQ va| Iau tur'chon. Tlec dién ra tir 18 gid dén 21 gid 30 hang ngay tai nha
hang Paradise - san thuong ting 21.

~Nhin chung, ndm nay céc cac don vi don vi kinh doanh du hch tren dia ban
tinh da tlep tuc quan tdm néng cao chit lugng dich vy, dua céc san phAm mai,
churong trinh vao phuc vu khach trong dip L&. Hau hét cac doanh nghlep da chu
dong va néngc )y thire trong cbng tac phong chong chéy nd, dam bao an mnh an
toan cho du, khach trong d1p Lé nim nay.

3 Tren day la bao céo cua S& Du lich vé tlnh hinh hoat dong kinh doanh cua
- cde doanh nghlep du hch trén dla ban tinh trong dip L& Quoc khanh 02/9 |

So Du llch bao c4o./.
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